)

- N =
P g S

Zur (Un-)Zulassigkeit der Treffer-Optimierung bei Suchmaschinen im Web 3.0

o SRt n AT oy B TN
o A O i) =
R Vg { g
gl R

< fagn

Dr. Hans :P.__é_t_-er__ W/.__esemam._
LB Dilog Camp:

Mtcinchen, 19. Februar 2016



Einleitung

Hintergriinde der Suchmaschinenoptimierung

Technische Mdglichkeiten der Suchmaschinenoptimierung
Bewertung der rechtlichen Zulassigkeit

A.
B.
C.
D.
E.

Wiesemann - Zur (Un-)Zuldssigkeit der Treffer-Optimierung bei Suchmaschinen im Web 3.0

Fazit und Diskussion

19. Februar 2016

2



= Wer liest Seite 2 bei Google?

Platz @ Traffic
1 31,24 %
2 14,04 %

3 9,85 %

10 2,4 %

2. Seite 3,99 %

(insgesamt)
Quelle: AdvancedWebRanking, 2014

= Google Ranking kann Gber den wirtschaftlichen Erfolg einer Seite entscheiden

= Preis pro Click von ca. EUR 86 in 2014 (,Wirtschaftsdetektei Frankfurt' bei
google Ad-Words)

= SEO lohnt sich, da Clicks auf ,organische' Suchergebnisse ,kostenlos sind
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= Funktion von Suchmaschinen: Crawling, Indizierung und Ranking

= Crawling: Abgespeckie Webbrowser, die Seiten im www automatisch
durchsuchen (z.B. Text, .pdf - nicht: Flash oder Java) und Inhalte in google

Datenbank Gbertragen

» |Indizierung: Sortierung anhand von Schlagwdrtern
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Ranking:

= Durchsuchung des Index nach themenrelevanten Webseiten
= Schatzungsweise 70 % der taglichen Suchanfragen sind neu
= Sortierung und Anzeige nach Relevanz durch geheimen Ranking-Algorithmus

» Vermutung: 250 Faktoren, u.a.

= Standort
= Spracheinstellungen
= Vorherige Suche

= Algorithmus von google als ,moving target‘ (taglich kleine, fast monatlich gro3ere
Updates)

= Ermittlung von Anderungen durch Erfahrung (Trial-and-Error) und Richtlinien fiir
Webmaster

= Abstrafung bei Verstol3 gegen Richtlinien (Herabstufung bis hin zur Entfernung aus
Suchergebnissen), z.B. bei

= Verborgener Text
= Uberfliissige Keywords
= Inhalte von geringer Qualitat mit geringem oder gar keinem Mehrwert
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= Optimierungsmadglichkeiten innerhalb der eigenen Webseite, z.B.

= Unterstitzung der Crawler, z.B. durch

= Verwendung von Sitemap-Dateien

Klar strukturierten Seitenhierarchien

Text statt Bildern (bzw. beschreibenden Text fur Bilder)
Klare Keywords

Cloaking

= Doorway-Pages (Gateway-Pages)

= Unterstltzung der Nutzer (,Webseiten fur Nutzer, nicht fr Crawler erstellen’), z.B.
durch

= Kurze Ladezeiten
= Ausgestaltung fir alle Geratetypen und -gré3en sowie Browser
= Qualitativ hochwertigen Content

= Optimierungsmadglichkeiten auBerhalb der eigenen Webseite, z.B.

= Linkbuilding (Backlinks) tGber gezielte Ansprache, Blogs oder Social Feeds (Likes,
Shares oder Tweets)
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= Beispiel
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SEO per se ist nicht verboten, sondern Standard

Abgrenzung ,White Hat‘ vs. ,Black Hat"

,White Hat' vs. ,Black Hat' Abgrenzung entspricht nicht immer der rechtlichen
Zulassigkeit

Bei Vertragsgestaltung auf Kundenseite die Agentur auf Einhaltung von
Richtlinien und Auskunft Gber getroffenen MalBnahmen verpflichten

SEO Richtlinien keine gesetzliche Vorschrift im Sinne von § 3a UWG; Verstol3
kann aber Auswirkung auf Ranking haben

Regelmallig relevante Gesetze sind

= UWG, insbesondere § 5 UWG (irrefiihrende geschaftliche Handlung) und § 5a Abs. 6
UWG (Schleichwerbung)

= TMG, insbesondere § 6 Abs.1 Nr. 1 TMG (Trennungsgebot)
= MarkenG, insbesondere § 14 Abs. 2 Nr. 2 MarkenG (Verwechselungsgefahr)
= Namens-/Personlichkeitsrecht

= GWB/AEUV, insbesondere § 19 Abs. 2 Nr. 1 GWB/Art. 102 AEUV (unbillige
Behinderung)
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= Beispiele flr rechtlich zulassige MalBnahmen:

= Verwendung von Sitemap-Dateien

= Klar strukturierten Seitenhierarchien

= Text statt Bildern (bzw. beschreibenden Text fur Bilder)

» Kurze Ladezeiten

= Ausgestaltung fur alle Geratetypen und -grof3en sowie Browser
= Qualitativ hochwertiger Content

= Klare Keywords (z.B. auch Gattungsbegriffe)

= Linkbuilding Uber Linktausch
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= Beispiele fur rechtlich zulassige MaBBnahmen, die aber ggf. gegen SEO

Richtlinien versto3en:

= Linkbuilding Uber Kauf/Miete von Platzen in Linkportalen
eb.

Kategorien Auktion 8 Sofort-Kaufen -

Business & Industrie

y o link seo Alle Kategorien

Verwand: backlink seo

= Sortieren: Beste... -

Dienstleistungen beim Werben im
Internet

+| Dieser Suche Tolgen

Webseiten & _projekte

Internet- & Webdesian-
Dienstleistungen

Top-Angebote

Mehr -
dofolloww

EUR 64,90
Sofort-kKaufen
Kostenloser Versand

In allen Kategorien sucffen

eBay Plus
[0 Plus-Angebote

= 4100+

Artikelzustand Pressemitteilungen

1 MNeu c12e)
[0 Gebraucht 23
[0 kKeine Angabe &

2

e "verkaufschancen. Informieren Sie sich, wie Sie fur lhre Artikel werben kénnen.

Preis

T | > | e nten Artikeln | SEO
“5"9'”‘3‘“"“‘“ e S PREMIUM EUR 19,90

- Alle

oder Preisvorscniag
> - ez

2 Aulktion l; .;(. ‘l b Kostenloser Versand
O Sofort-kKaufen

184 verkaurt
Artikelstandort Alle a

@& eBay Deutschiand
O Deutschland

i e

O wWeltweit

Ultimatives Social-SEO-FPaket 2000 Social Backlink auf PR-Seiten SEO
e e 2000 e
[0 kostenloser Versand

5 s SOCIAL  =unree

L)

marketingfuchs

[0 “verkaufte Artikel Sofort-Kaufen
i e BACKLINKS "o e
Weitere Filter... Kaufe 2-1Gratis
Passende eBay Shops
. 50 Social Backlinks + Sofortiger Effekt + SEO Mehr Webseiten Besucher
backiinks-deluxe (25) s > wWerbung
Social Marketing Backlinks (23] E

EUR 17,90

oder Preisvorschiag

OffPage Marketing (ze) ﬁ < S Kostenloser Versand
™ =i 38 verkauft

= Cloaking (str.)

Master-Marketing (=22)

» Doorway-Pages (Gateway-Pages) (str.)
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= Beispiele fur rechtlich wohl nicht zulassige Ma3nahmen:

=  Verwendung fremder Marken und Kennzeichen im Quelltext oder als
hidden content

Verstol3 insbesondere gegen § 14 Abs. 2 Nr. 2 MarkenG
a Linkanfrage per mail (je nach Ausgestaltung)
Verstol3 insbesondere gegen § 7 Abs. 2 Nr. 3 UWG

3 Linkbuilding durch redaktionelle Inhalte bei Gewahrung eines geldwerten
Vorteils

Verstol3 insbesondere gegen § 5a Abs. 6 UWG; Nr. 11 Anhang zu § 3 Abs. 3
UWG und § 6 Abs. 1 Nr. 1 TMG

=  Negativ-SEO: Verlinkung fremder Webseite auf zweifelhaften Seiten
Verstol3 insbesondere gegen § 14 Abs. 2 Nr. 2 MarkenG und § 826 BGB
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SEO per se ist nicht verboten, sondern Standard

= Dauerndes Katz-und-Maus-Spiel durch standige Anderung und Geheimhaltung
des angewendeten Algorithmus

» Links wohl immer noch ein wesentlicher Faktor des Algorithmus

= UWG, TMG und MarkenG als wesentliche Gesetze

= Auch technisch mogliche und rechtlich zulassiges Verhalten kann bei Verstol3
gegen SEO Richtlinien zur Abstrafung fihren

= Was gut flr den User ist, ist auch gut flr dein Ranking!“ (Eric Schmidt — Ex-
CEO Google)
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Fur weitere Fragen stehe ich lhnen gerne zur Verfugung:

Dr. Hans Peter Wiesemann
- Rechtsanwalt -
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EREIGNISSE

SEO Das SEO Wetter von Donnerstag, 18.02.

w E T T E R Das SEQ Wetter zeigt die aktuellen Turbulenzen im Google Algorithmus sowie deren historischen Verlauf. Je heiler die Temperatur und je
regnerischer es wird, desto mehr Anderungen konnte unsere Wetterstation feststellen
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Quelle: www.seowetter.de
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